VSeobecné obchodné podmienky

VSeobecné obchodné podmienky pre portal: www.plasticportal.eu

|. VSeobecné ustanovenia

» Spolognost ICOSA s.r.o. so sidlom 949 01 Nitra, Vodna 1119/9, ICO: 36
809 608, zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Nitra, odd. Sro,
vl.€. 20352/N (dalej ,,prevadzkovatel” ) je prevadzkovatelom internetového
portalu, ktory sa nachadza na internetovej stranke www.plasticportal.eu.

« Portal www.plasticportal.eu (dalej ,,portal®) je verejnym internetovym
portalom, prostrednictvom ktorého prevadzkovatel poskytuje fyzickym a
pravnickym osobam informacie, platené a neplatené sluzby.

« Tieto vSeobecné obchodné podmienky (dalej ,,VOP*) upravuju pravidla
vyuzivania portalu, platenych a neplatenych sluzieb poskytovanych
prevadzkovatelom ako aj vzajomné prava a povinnosti prevadzkovatela,
navstevnika a uzivatel'a portalu pri poskytovani tychto sluzieb.

* Pravne vztahy neupravené blizsie tymito VOP sa spravuju prislusnymi
ustanoveniami zakona &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskorsich predpisov, resp. dalSimi vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi platnymi v Slovenskej republike.

« Prevadzkovatel je opravneny obsah tychto VOP menit a dopifiat
kedykolvek bez sthlasu uzivatela. Uplné znenie VOP po kazdej zmene alebo
doplneni bude zverejnené na portdli spolu s datum poslednej aktualizacie,
¢im sa aktualizované VOP stavaju platnymi a zavaznymi. Prevadzkovatel' si
mobze vyhradit aj iny zaciatok platnosti a zavaznosti aktualizovanych VOP, nie
vSak skorsi, nez je den ich zverejnenia. Prevadzkovatel' nema povinnost
navstevnikov a uzivatelov o zmene VOP osobitne informovat.

ll. Registracia


http://www.plasticportal.sk/sk
http://www.plasticportal.sk/sk

« Navstevnikom je kazda fyzicka osoba, ktora vstupi na portél a jeho
podstranky. Navstevnik je opravneny prehliadat portal bez predchadzajlcej
registracie. Prehliadanim portalu sa rozumie najma prehliadanie firemnych
prezentacii, inych foriem reklamy, inzercie, vyhlladavanie vyrobcov,
maloobchodnych predajni, velkoobchodnych predajni, vyrobkov, materialov,
strojov, ponuk, pracovnych prilezitosti navstevnikmi portalu.

* Registracia sa vyzaduje v pripade, ze fyzicka alebo pravnicka osoba ma
zaujem vyuzivat niektord z nizSie uvedenych platenych sluzieb (vid ¢l. V.
VOP). Fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora sa platne zaregistruje, sa stava
registrovanym uzivatelom portalu (dalej ,,uzivatel*).

* Registracia sa uskutocni vyplnenim a potvrdenim registracného formulara.
V registracnom formulari uzivatel' uvedie nasledovné Udaje:

. meno, priezvisko, titul

. e-mailova adresa

. telefon

. pristupové meno

. pristupové heslo

. suhlas uzivatela so zasielanim informacii a udajov tykajucich sa portalu
. bezpodmieneény suhlas s VOP portalu.
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- Uzivatel nie je opravneny zrusit registraciu sam. Registraciu moze zrusit
vyluéne prevadzkovatel na ziadost uzivatela doru¢enu emailom, postou
alebo faxom a to v lehote 14 dni odo dna dorucenia Ziadosti. Ak je
uzivatel'ovi, ktory Ziada o zruSenie registracie, v ¢ase podania ziadosti
poskytovana platena sluzba (vid ¢l. VI. VOP), prevadzkovatel zrusi
uzivatelovi registraciu najskor ku driiu skoncenia poskytovania sluzby.
Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo zrusit registraciu uzivatelovi a zamedzit
mu pristup na portal i bez uvedenia dévodu, ak nie je dalej uvedené inak (vid
¢l. VI. — platené sluzby). Prevadzkovatel registraciu méze zrusit najma vtedy,
ak uzivatel porusuje tieto VOP alebo vSeobecne zavdzné pravne predpisy
platné v Slovenskej republike. Prevadzkovatel' rovnako postupuje tymto
spdsobom v pripade, Ze zisti neopravnenost registracie. Registracia sa
povazuje za neopravnenu, ak zaregistrovany uzivatel' nema pravnu
subjektivitu (napr. neexistuje, je vymysleny) alebo ju po zaregistrovani strati
(napr. zanik pravnickej osoby), ak uzivatel' neuviedol pravdivé udaje, ktoré ho
umoznuju identifikovat bez zameny s inym subjektom, ak uzivatel
nevystupuje pri registracii vo svojom mene, ak v mene uzivatela — pravnickej



osoby kona osoba, ktora nie je opravnena podla zapisu v prisluSnom registri
konat v mene uzivatela.

V pripade zruSenia registracie si prevadzkovatel vyhradzuje pravo vymazat
vSetky prispevky uzivatela a informacie o nom.

« UzZivatel' poskytuje prevadzkovatel'ovi Udaje vyplnené v registracnom
formulari na Ucely poskytovania sluzieb portalu uzivatelovi, ako aj za uc¢elom
vykonavania marketingovych ¢innosti prevadzkovatelom portalu. Uzivatel
tymto udel'uje prevadzkovatel'ovi suhlas na spristupnenie poskytnutych
udajov ostatnym uzivatelom portalu, na spracovanie tychto udajov,
nakladanie s nimi a ich evidenciu v rozsahu potrebnom pre prevadzkovanie
portalu. Suhlas sa prevadzkovatel'ovi udel'uje na dobu neurc¢itu a je udeleny
vyplnenim a potvrdenim registraéného formulara. Suhlas uzivatel' udeluje
dobrovolne. Uzivatel - fyzicka osoba poskytuje prevadzkovatelovi portalu
osobné uUdaje, ktoré uvadza v registratnom formulari (meno, priezvisko,
uplna aktualna adresa bydliska, teleféonny kontakt, emailova adresa).
Poskytnutie osobnych Udajov je dobrovolné. Vyplnenim a potvrdenim
registracného formulara uzivatel suhlasi so spracovanim, zhromazdenim,
pouzitim svojich osobnych Udajov na uc¢ely poskytovania sluzieb portalu
uzivatel'ovi ako aj za u¢elom vykonavania marketingovych &innosti (napr.
informovanie o produktoch a sluzbach, pozyvanie na odborné seminare,
konferencie a veltrhy, uskutoCnovanie réznych prieskumov medzi uzivatelmi,
spracovanie vysledkov tychto prieskumov, pokial sa tieto ¢innosti uskuto¢nia
pri navsteve portalu pouzivatelom) v silade so zakonom ¢. 18/2018 Z.z. o
ochrane osobnych Udajov. Uzivatel' udel'uje prevadzkovatel'ovi suhlas i k
tomu, aby v sUvislosti so sluzbami portalu boli jeho osobné Udaje poskytnuté
inym uzivatelom a nav§tevnikom portalu formou ich zverejnenia. Suhlas sa
udel'uje na dobu neurc¢itu. Uzivatel je opravneny kedykolvek pisomne
namietat proti dalSiemu spracuvaniu (poskytovaniu) osobnych udajov.

* Prevadzkovatel pouzivatelom portalu zarucuje pravo:

pozadovat informacie o uchovavanych osobnych Udajoch,
pravo pozadovat ich Upravu, opravu alebo odstranenie,

pravo na informaciu o vykonanej Uprave alebo oprave,

prenos osobnych udajov, ako aj pravo

podat namietku prisluSnému Uradu pre dohl'ad nad spracovanim
osobnych udajov
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lll. Prava a povinnosti uzivatela



« Uzivatel pri vyuzivani sluzieb portalu nesmie porusSovat vSeobecne zavazné
pravne predpisy Slovenskej republiky, pravne predpisy krajiny, z Uzemia
ktorej sa na portal pripaja, zasady poctivého obchodného styku, pravidla
vSeobecnej moralky a slusnosti. Nesmie najma otvorene ani skrytou formou
propagovat nasilie, propagovat diskriminaciu a podnecovat k nenavisti na
zaklade rasy, farby pleti, narodnosti, pohlavia, politického presvedcéenia,
nabozenského vyznania, propagovat uzivanie alkoholu, omamnych a
psychotropnych latok, pouzivat vulgarizmy, zverejnovat pornografické
materialy, atd. Rovnako uzivatel' nesmie zverejhovat klamlivé, neoverené,
zavadzajuce informacie o inej fyzickej osobe alebo pravnickej osobe.

« Portal www.plasticportal.eu je odvetvovym internetovym portalom,
zameranym na poskytovanie informacii a sluzieb v odvetvi obchodovania,
spracovania a vyroby plastov a vyrobkov z nich. Uzivatel nesmie na tomto
portali zverejhovat prispevky ¢lanky a dalSie materialy (dalej ,,prispevky®),
ktoré nesuvisia s odvetvim plastarskeho priemyslu a obchodu a su v
zrejmom rozpore s U¢elom vytvorenia tohto portalu.

« Prevadzkovatel' si vyhradzuje pravo posudit sulad prispevkov, ktoré
uzivatel' zverejnil na portali, s vy$Sie uvedenymi pravidlami a v pripade
rozporu s tymito pravidlami si vyhradzuje pravo tieto odstranit. V pripade
odstranenia prispevku prevadzkovatelom nema uzivatel' vodi
prevadzkovatelovi narok na nahradu Skody.

« UzZivatel' nema v suvislosti so zverejnenim jeho prispevkov na portali narok
na ziadnu odmenu.

« Uzivatel' zodpoveda za obsah prispevkov, ktoré zverejnil. Prevadzkovatel
za obsah prispevkov uzivatel'a, ani za porusenie prav dusevného vlastnictva
alebo inych prav zo strany uzivatela nenesie Ziadnu pravnu zodpovednost.

- UzZivatel' nesmie poskodzovat obchodné meno prevadzkovatela, dalSich
uzivatel'ov, ani tretich oséb. Uzivatel je povinny obsah svojich prispevkov
formulovat tak, aby prevadzkovatel'ovi, ostatnym uzivatelom alebo tretim
osobam nespdsobil Skodu. VSetky formy nekalosutazného konania v zmysle
§ 44 a nasl. Obchodného zakonnika ¢. 513/1991 Zb. sa zakazuju. V pripade,
ze uzivatel' obsahom svojho prispevku spdsobi Skodu prevadzkovatelovi,
dalSiemu uzivatel'ovi alebo tretej osobe, je uzivatel tuto Skodu povinny
nahradit v zmysle platnych v§eobecne zavaznych pravnych predpisov.

- V pripade, Ze prevadzkovatel'ovi bude za obsah prispevkov uzivatela, ktoré
su v rozpore s tymito VOP ako aj vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi
SR, ulozena sankcia alebo mu vznikne povinnost nahradit Skodu tretej



osobe, je uzivatel' povinny nahradit takto vzniknutld Skodu prevadzkovatelovi
v plnom rozsahu.

« UzZivatel' je povinny zdrzat sa akéhokol'vek konania, ktorym by narusil
operacny systém prevadzkovatela alebo zasiahol do prevadzky alebo
funkénosti sluzieb portalu, v opaénom pripade zodpoveda za Skodu, ktoru
takymto konanim prevadzkovatel'ovi spésobi.

« UzZivatel je povinny zdrzat sa akéhokol'vek konania, ktorym by branil v
diskusii ostatnym uZzivatelom portalu, alebo ju nardsal. Nesmie svojimi
prispevkami ostatnych uzivatel'ov obtazovat.

IV. Prava a povinnosti prevadzkovatela

+ Prevadzkovatel' si vyhradzuje pravo kedykolvek zmenit typ prevadzky
portalu a poskytovanych sluzieb, ako aj kedykol'vek prevadzku portalu
pozastavit.

 Prevadzkovatel nezodpoveda za skodu vzniknutu v suvislosti s pouzivanim
portalu, nemoznostou jeho pouzitia, jeho poruchou, technickou odstavkou,
napadnutim operaéného systému portalu.

« Snahou prevadzkovatela je poskytovat uzivatelom aktualne a presné
informacie. Prevadzkovatel vSak neposkytuje zaruku za aktualnost, presnost
a spravnost informacii zverejnenych na portali, ani zaruku nepretrzitej
funkénosti a bezporuchovej prevadzky portalu.

+ Prava dusSevného vlastnictva suvisiace s funk&nostou portalu, jeho
sluzbami, databazami, vizualnym stvarnenim patria prevadzkovatelovi,
pripadne tretim osobam, s ktorymi ma prevadzkovatel' za tymto Ucelom
uzatvorené prislusné zmluvy alebo dohody. V pripade zasahu do tychto prav
alebo ich porusenia sa prevadzkovatel bude domahat ochrany prav v
obcianskopravnom a trestnom konani.

V. Platené sluzby

« Platenymi sluzbami portalu su:



- inzercia — kupa, predaj, spolupraca, trh prace — ponuka a dopyt prace v
plastarskom priemysle a obchode

- prezentacia firiem v kataldgu firiem

- bannerova reklama.

« Podmienkou vyuzivania platenej sluzby je registracia uzivatela (vid ¢l. Il
VOP). Objednavanie platenej sluzby sa realizuje vyplnenim formulara s
nazvom RozsSireny profil v elektronickej forme. Zmluva o

zverejneni rozSireného firemného profilu je uzatvorena, ak uzivatel vyplini a
zavazne potvrdi formular. Predmetom zmluvy je realizacia rozSireného
firemného profilu v kategoériach PlasticPortalu v rozsahu presne
Specifikovanom vo formulari.

« Uzivatel vyhlasuje, Zze bol oboznameny s aktualnou ponukou a cenou
RozSireného profilu a sluzieb spolo¢nosti prevadzkovatela na

zaklade platného cennika / dostupny na vyziadanie, prosim kontaktujte
plasticportal@plasticportal.eu

« Sluzba sa poskytuje na obdobie jedného roka od zaciatku jej poskytovania,
ak sa zmluvné strany nedohodli inak. Tuto zmluvu nemoze uzivatel
vypovedat pred uplynutim ¢asu dojednaného v objednavke a /alebo vo
formulari.

 Prevadzkovatel ma pravo odmietnut objednavku z dovodu nevhodného
obsahu, poévodu alebo formy poZadovanej sluzby, z dovodu nelplnej
objednavky, nedodania podkladov k reklamnej kampani, pokial' jej obsah je v
rozpore s vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, tymito VOP, dobrymi
mravmi, alebo zasadami poctivého obchodného styku a pokial odporuje
ucelu, na ktory bol tento portal zriadeny. Prevadzkovatel odmietnutie
objednavky pisomne (mailom, faxom alebo postou) uzivatel'ovi oznami,
odmietnutie v oznameni nemusi zdovodriovat.

+ Uzatvorenim Zmluvy uZivatel' dava suhlas prevadzkovatelovi k Sireniu
reklamného diela internetom a potvrdzuje, Ze ma vysporiadané prava
dusevného vlastnictva k predmetu reklamnej kampane na uzemi SR,
pripadne aj mimo uzemia SR.

-V pripade, ze zo strany uzivatela platenych sluzieb dojde k poruseniu
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov alebo tychto VOP, prevadzkovatel
vyzve pisomne (mailom, faxom, postou) uzivatel'a na odstranenie
nedostatkov a zaroven je opravneny poskytovanie sluzby uzivatelovi
pozastavit az do ¢asu, kym uzivatel nevykona napravu. Za toto pozastavenie



poskytovania sluzby nema uzivatel voc&i prevadzkovatelovi ziadny narok na
nahradu Skody ani narok na nahradné plnenie.

« Za poskytovanie platenych sluzieb sa uzivatel' zavézuje zaplatit
prevadzkovatel'ovi cenu podla platného cennika v ¢ase objednania platene;j
sluzby.

+ Na zaklade dohody s prevadzkovatelom moze byt uzivatel'ovi poskytnuta
cena odchylne od cennika.

- Uzivatel' je povinny zaplatit cenu sluzby na zaklade faktury vystavenej na
100 % ceny sluzby. Fakturu vystavi prevadzkovatel . UzZivatel je povinny
zaplatit fakturu v lehote splatnosti 14 dni odo dra vystavenia.

« Faktura sa povazuje za uhradenu dfiom pripisania fakturovanej Ciastky na
ucet prevadzkovatela.

« Pokial' si uzivatel' objednal platenu sluzbu, ktorou je prezentacia firmy vo
firemnom kataldgu, bude prezentacia zverejnena az po uhradeni faktury.

VI. Reklamacie

+ V pripade odstavenia portalu na dobu dihsiu ako 3 dni, ma uzivatel narok
na poskytnutie nahradného plnenia - t.j. o dobu, po ktord mu platena sluzba
nebola poskytnuta v désledku nefunk&nosti portalu, sa predizuje doba
poskytovania sluzby a to za predpokladu, Zze uzivatel' pisomne reklamuje
nefunkénost portalu u prevadzkovatela bez zbyto¢ného odkladu po tom, ako
tdto zisti. Pisomnym uplatnenim reklamacie sa rozumie dorucenie reklamacie
prevadzkovatel'ovi mailom, faxom alebo doporuc¢enou listovou zasielkou.

V Nitre, dna 25.5.2018



